
 

 

 בנק לאומי לישראל בע"מ
 החטיבה לשוקי הון

 
 ת במסחר במטבע חוץת גילוי נאווהצהרמסמך שקיפות ללקוחות ו

 

לאומי לישראל בע"מ  בנק למדיניות, נהלים ופרקטיקות לפיהםלספק שקיפות באשר  נועד מסמך זה
 להסרת ."( מול לקוחותיועסקאות)" מטבע חוץבמתמחר, מטפל ומבצע עסקאות  "(לאומי בנק" או "הבנק)"

 מטפל, מתמחר הבנק לפיהם ופרקטיקות נהלים, למדיניות מתייחס ואינו עוסקכי מסמך זה אינו  יובהרספק 
 ."חבש עסקאותושאינן כוללות רכיב מט"ח, ובכלל זאת  חוץ במטבע שאינן עסקאותומבצע 

במקרה של . , אלא משמש לצרכי גילוי כללי בלבדהסדר חוזי בין הבנק ללקוחותיו אינו מהווהזה מסמך 
כלפי חתום הלקוח חתם ו/או ימסמכים מכל סוג שהוא שלבין  האמור להלןאו חוסר עקביות בין  סתירה

  זה. מסמךעל  יגברו המסמכים האמורים, בנקה

הפקודות של מדיניות התמחור וניהול וממצה של נוהלי  להוות תיאורכדי זה  יובהר כי אין באמור במסמך 
  הבנק.

 עשיית שוק

 המט"ח לאומי הינו "עושה שוק" בכל מכשיריבנק 
  .בנקשל ה ותאהנסחרים בחדר עסק

 לעסקה נגדי כצד פועל הבנק, שוק כעושה
(principal ועשוי לסחור ,) עשיית פעילות במסגרת

 עם עסקאותלצד הפוזיציה, ניהול השוק ו
 הבנק עבור נוספות עסקאותלשם ביצוע  ,לקוחות

 ניהול לצורךכמו גם , נוספיםאו עם צדדים נגדים 
פעולות אלה,  בעשיית סיבות אחרות. או סיכונים

הבנק אינו מכוון את עצמו לתוצאה ספציפית כלפי 
פועל כנגד מכלול של סיכונים  אלאלקוח מסוים, 

מיטב כשה והבנק ע .השוק עשיית ניהול במסגרת
לפעילות . יכולתו כדי לבצע עסקאות באופן הוגן

עשויה להיות השפעה על  הבנק כעושה שוק
ורמות הנזילות הדרושות  שהבנק מציעהמחירים 

לצד האמור, בביצוע פעולות אלה  לביצוע הוראות.
 על השפעתן אתהניתן  ככל לצמצם הבנק מנסה

אלה עשויה  לפעולות .בו והמחירים השוק תנאי
להיות השפעה גם על הפעלת טריגר בפקודות 

stop loss פקודות ,limit אחרות והוראות 
  .דומים בתנאים

 תמחור 
המחירים המצוטטים על ידי הבנק הינם סופיים, 

 .אחרת לקוחל נאמראלא אם 

לצורך עסקאות הבנק  שמסופק על ידי תמחור
 הלקוח מקבל הציטוטהוא ספציפי עבור במט"ח 

המקצועי על פי שיקול דעתו  הבנקונקבע על ידי 
אותם גורמים על  תוך התבססות ,זאת .ובתום לב

, אך ובכלל זאתהבנק רואה לנכון לקחת בחשבון, 
 הקיימיםאת אופי העסקה ותנאי השוק  ,רקלא 

שונים  ללקוחותלפיכך,  תמחור.הנקבע  זמן בוב

 עבורלהיות מוצעים מחירים שונים  עשויים
 .במהותן דומות או זהות עסקאות

מרווח המשקף את המחיר  כוללות עסקאותה
לצורך ש היא משמעותה"(. all-in")מחיר  הסופי

צמד , היתר בין, התמחור מובאים בחשבון
 כמו) השוק ותנאי ההוראה גודל, המטבעות

, רלוונטיות עסקיות עלויות ,(ותנודתיות נזילות
ומדיניות ניהול  אשראי עלויות, הון עלויות

מחיר עשוי להיות הבנוסף, הסיכונים של הבנק. 
מאפייני העסקה  , ביניהםגורמים נוספיםמושפע מ

 מועברתהפלטפורמה באמצעותה הספציפית, 
באמצעות פלטפורמה  או שיחה טלפונית) הפקודה

. ללקוחומערכת היחסים בין הבנק  (תאלקטרוני
 הבנק דעת שיקולנקבע לפי  מרווחיובהר כי ה

 . לב בתוםו

המחירים המצוטטים על ידי הבנק, משמשים, 
, Stop lossבין היתר, להפעלת הוראות לימיט או 

ומימוש תנאים   ביצוע הוראות שער יציג
 באופציות.

המקורות העיקריים לציטוט מחירים הינם 
המחירים השוטפים שמצטט הבנק כעושה שוק 

וכן שערים יציגים המתפרסמים על ידי בנק 
ישראל ומחירים בין בנקאיים שמקורם 

  במערכות רויטרס, בלומברג וכו'.
 

 ביצוע עסקאות

לאומי פועל על מנת לבצע את העסקאות עבור 
לקוחותיו באופן יעיל ומהיר, בסטנדרט וברמת 

 שירות גבוהים ביותר, ובתמחור תחרותי.

 מסוימת הוראהאין כל התחייבות לקבל  לבנק
 .או לבצע עסקה כלשהי לקוח ידי על המועברת

, לקבל או לדחות ורשאי, לפי שיקול דעת הבנק



 

 

לפי  החליטל רשאי הבנק. לו המועברות הוראות
 ואיך, מתי יבוצעוהוראות  אלו ושיקול דעת

החלטה  .חלקי או מלא באופן לבצען והאם ,ןלבצע
 היתר בין מושפעתלקוח  תהוראכיצד לבצע ו האם

   .תנאי הנזילותותנאי השוק מ

 לפי ,ברציפות תבוצענה , הוראות שהתקבלוככלל
החלטת לפי ו ואישורן על ידי הבנק קבלתן רדס

  . הבנק האם וכיצד לבצע הוראה מסוימת

או חלקי  מלא באופן הוראה לבצע החלטת הבנק
 פרמטריםעל פי ה הבצעל וביכולתבין היתר  תלויה
 ,הביצוע לנאותות ובהתאם הלקוח ידי על שצוינו

 .הרלוונטי בזמן הקיימים השוק תנאיבהינתן 

 באופןלבצע את העסקה  סביר ץמאמ עשהי הבנק
לא זאת,  עם .הקיימיםבכפוף לתנאי השוק  ,מלא

 ת הלקוחהוראאת  יבצע הבנקניתן להבטיח כי 
את  לבצעיהיה  ניתן לא בהם במקרים. במלואה
 ללקוחהבנק יפנה , מלא באופן הלקוח הוראת
 .בהקדם האפשרי נועדכו לצורך

הלקוח חשוף  ,החל מהמועד בו עסקה בוצעה
  .לסיכונים בשוק המט"חבגינה 

 מוקדםגידור 

ניהול סיכונים במסגרת לבצע פעולות  הבנק עשוי
, ת לקוחהוראביצוע למקביל ב ,שוק ועשיית

לות ופעבשוק או  מוקדםגידור  ובכלל זאת פעולות
לעמוד שנועדו לאפשר לבנק בין היתר ת ואחר

עשיית פעילות זאת, כחלק מניהול  בביקוש צפוי.
של  ניהול הסיכונים הכוללהשוק ומתוך ראיית 

 הבנק.

 הלקוח להוראותמראש לבצע גידור  עשויהבנק 
זו תהיה כגידור פעילות  לדעתואם בין היתר, 

על מנת לצמצם השפעות , לדוגמא הלקוח לטובת
ק, וכן אם על תנאי השושל ביצוע פקודת הלקוח 

 פעולת גידור כזו תסייע למנוע שיבוש בשוק.

בין  יביא הבנק בחשבון , בביצוע הגידורלשם כך, 
ואת גודל ואופי  הקיימיםאת תנאי השוק היתר 

 העסקה הצפויה.

מידע ספציפי לצורך מספק לבנק לקוח כאשר 
כצד לבצע עסקה מהבנק או מבקש  ציטוטקבלת 

, מידע זה, יחד עם כלל המידע הזמין ונגדי מול
עבור פעולות עשיית שוק עשוי לשמש  ,עבור הבנק

מוקדם  גידורלרבות ופעולות ניהול סיכונים, 
(pre-hedging) . להתבצעעסקאות גידור עשויות 

 שמבצע הבנק מולבמחיר שונה ממחיר העסקה 
 .הלקוח

 אלקטרונימסחר 

על ידי הבנק יבצע הוראות שיועברו כלל,  בדרך
 הבאמצעות הפלטפורמבאופן מקוון לקוחותיו 

 .בהתאם לכללי המערכת ,לאומי האלקטרונית של
 באמצעותהוראה לביצוע פעולה  מתןעם זאת, 
 אלקטרונית אינו מבטיח ביצוע בפועל.  פלטפורמה

בנסיבות מסוימות, כדוגמת שינוי משמעותי 
 לא לבצעלדחות ורשאי הבנק בתנאי השוק, 

הוראה המתקבלת באופן מקוון )במערכת 
  .האלקטרונית(

הוראה לביצוע עסקת לבצע  מתחייב אינו הבנק
 שהבנק, עד בפלטפורמה המצוטט בשער"ח מט

 .ההוראה ביצוע את מאשר

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הבנק עשוי בנוסף ו
מנגנון כ ,"(מבט אחרון)" last lookמנגנון להפעיל 

מפני תזוזות סימטרי על הבנק והלקוח הגנה 
. השלמת העסקה וביצועה בפועלעד למועד  בשוק
 על המשפיע האינ עסקה הוראה לביצוע קבלת

שהבנק  חשיפות בשוק גידור או תמחור פעילות
 . החל לבצע לפני קבלת ההוראה

 טיפול במידע

 לקוחות של המידע ואבטחת סודיות על שמירה
  .עסקאות מבצעים אנו בו באופן חשוב חלק היא

 המידע על להגן נועדו אשר ובקרות מדיניות לבנק
 עשוי הבנק, האמור לצד .לקוחותיו של הסודי
 ולגבי פעילותם לקוחותיו לגבי מידע למסור

לגרוע מכלליות  מבלי, כולל ,לרשויות כלשהן
, 'וכו ישראל לבנק, ערך ניירותהאמור, לרשות 

 .החלה עליו הרגולציהאו  החוק דרישותל בהתאם

במסחר  הבנקהתנהלות למידע נוסף אודות 
 ב לפנות אלינובאפשרותך , במט"ח

 fxglobal.code@bankleumi.co.il. 
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